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 ثؼوِ تؼبلی

 

 

 ارتباطات و فناوری اطلاعاتوزارت وری  ه های بهر دستورالعول هحاسبه شاخص
 

 

ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبت ػلاٍُ ثش دفبتش ٍصاستی ٍ ػبیش دفبتش هشثَى ثِ حَصُ ٍصیش، ؿبهل 

الولل؛  اهَس ثیي سیضی ٍ ًظبست ساّجشدی استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبت؛ فٌبٍسی ٍ چْبس هؼبًٍت ثشًبهِ

تَػؼِ هذیشیت ّوبٌّگی ٍ اهَس پـتیجبًی اػت. ّوچٌیي ثِ هٌظَس  ًیض حمَلی، اهَس دٍلت ٍ هدلغ ٍ

ّب ٍ ٍظبیف هحَل ؿذُ، دػتگبُ هزکَس ؿبهل تؼذادی ػبصهبى، ؿشکت ٍ هَػؼِ ٍاثؼتِ  اًدبم هبهَسیت

هبى فٌبٍسی اًلاػبت ایشاى، ثبؿذ: ػبصهبى تٌظین همشسات ٍ استجبًبت سادیَیی، ػبص ثِ ؿشح صیش هی

ؿشکت پؼت خوَْسی اػلاهی ایشاى، ؿشکت دٍلتی پؼت ثبًک، ؿشکت استجبًبت صیشػبخت، 

، ػبصهبى فوبیی ایشاى، پظٍّـگبُ فوبیی ایشاى، ؿشکت خذهبت ًلاػبتاپظٍّـگبُ استجبًبت ٍ فٌبٍسی 

دس هدوَع، ٍصاست  کبسثشدی پؼت ٍ هخبثشات. -پیبم ٍ داًـکذُ ػلوی ٍ هٌٌمِ ٍیظُ التلبدی َّایی

ّب ٍ ٍظبیف صیش ثِ هٌظَس  داس اًدبم هبهَسیت استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبت ٍ ٍاحذّبی تبثغ آى، ػْذُ

 .ثبؿٌذ ًیل ثِ اّذاف تؼییي ؿذُ هی

 

  ّذف -الف 

الولل ٍ  ػٌح هٌٌمِ ٍ ثیي ی کـَس دسیًیف فشکبًغ ٍ حفبظت اص حمَق سادیَ اػوبل حبکویت ثش

ّبی  ّب دس ثخؾ تذٍیي هَاثي ٍاػتبًذاسدّب ٍ ًظبست ثش حؼي اخشای آى ،توشکض اهَس ػیبػتگزاسی

 ،هخبثشاتی ،ػبت ًظیشخذهبت خذیذ ٍهتؼبسف پؼتیهختلف استجبًبت پؼتی ٍ هخبثشاتی ٍ فٌبٍّسی اًلا

ػٌدؾ اص ، اًتمبل كذا ٍتلَیش، ّب دادُ اًتمبل، سادیَییاستجبًبت  ،استجبًبت فوبیی ،فٌبٍّسی اًلاػبت

ّبی  ای ٍ ایدبد ثؼتش هٌبػت ثشای استجبًبت ٍ آهبیؾ ٍ پشداصؽ اًلاػبت ٍ سٍؽ استجبًبت سایبًِ ،دٍس

 ،ّب ٍ ّوچٌیي ػیبػتگزاسی دس صهیٌِ تَػؼِ اهکبًبت ٍ خذهبت استجبًی هزکَس دٍسػٌدی ٍ پـتیجبًی آى

 .دشثی ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت دس خْبىّبی ػلوی  ت ّوبٌّگ ثب آخشیي پیـشفت
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  ٍظبیف - ة 

 ّب ٍ هَاثي کلی دس صهیٌِ تَػؼِ استجبًبت ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت. تذٍیي ػیبػت-1

بثشاتی ٍ پؼت ثبًک ٍ هخ ،ّبی پؼتی سیضی کلاى ٍ ّذایت ٍ ًظبست ثش ؿجکِ ػیبػتگزاسی ٍ ثشًبهِ-2

 .فٌبٍّسی اًلاػبت کـَس

ثخؾ پؼت ٍ هخبثشات ٍ  ّبی غیشهبدس ثخؾ غیشدٍلتی دس للوشٍ ؿجکِػیبػتگزاسی ثشای فؼبلیت  -3

لبًَى اػبػی  44ّبی هؼتمل ٍ هَاصی پؼتی ٍ هخبثشاتی ثب سػبیت اكل  كذٍس هدَص ایدبد ؿجکِ

 .ی ایشاى ٍ حؼت هدَص ّیأت ٍصیشاىخوَْسی اػلاه

 ثْشُ ثشداسی ٍ تَػؼِ ؿجکِ ّبی هبدسپؼتی ٍ هخبثشاتی کـَس.  ،ًگْذاسی ،ایدبد -4

هذیشیت ٍ کٌتشل فوبی فشکبًؼی کـَس ٍ تذٍیي همشسات ٍ تلَیت هَاثي ٍ خذاٍل ٍ  ،تٌظین-5

ای ٍ ًظبست ٍ حبکویت ثش ًیف ٍ خذٍل هلی هبَّاسُفشکبًغ ٍ هذاسّبی  هؼیبسّبی اػتفبدُ ثْیٌِ اص

 فشکبًغ کـَس. 

خذهبت پؼتی ٍ هخبثشاتی ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت دس  اسایِیغ ٍ ثْشُ ثشداسی ٍاحذّبی كذٍس هدَص تأػ-6

( لبًَى اػبػی 44) ػٌح کـَس دس چبسچَة لَاًیي ٍ همشسات ٍ ثب سػبیت اكل چْل ٍ چْبسم

 خوَْسی اػلاهی ایشاى. 

 ًشاحی ٍ تذٍیي ًظبم هلی فٌبٍّسی اًلاػبت کـَس. -7

ّبی هَسدًیبص آى ثِ هٌظَس  ی اًلاػبت دس کـَس ٍ تأهیي صیشػبختتَػؼِ ٍ تشٍیح استجبًبت ٍ فٌبٍّس-8

 .سثي آحبد هشدم ثِ خذهبت پبیِ ریدػتشػی 

ّب ٍ ّذایت اهَس هشثَى ثِ ًشح ٍ چبح ٍ اًتـبس توجش ٍ اٍساق ثْبداس پؼتی ٍ كذٍس  تلَیت ػیبػت-9

 اهَس هشثَى ثِ آى.  ّبی ًمؾ توجش ٍ اػوبل ًظبست ثش کلیِ اخبصُ ٍسٍد ٍ اػتفبدُ ٍ ػبخت هبؿیي

الوللی استجبًی ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت ثِ ًوبیٌذگی اص ػَی دٍلت ٍ  ّب ٍ هدبهغ ثیي ػوَیت دس اتحبدیِ-10

الوللی ٍ دٍ خبًجِ پؼتی ٍ پؼت ثبًک ٍ هخبثشاتی ٍ فٌبٍّسی  اّتوبم ثِ اًدبم تؼْذات ٍ لشاسدادّبی ثیي

 اًلاػبت. 

تذٍیي ٍ پیـٌْبد اػتبًذاسدّبی هلی هشثَى ثِ استجبًبت ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت دس کـَس ثِ هشاخغ -11

 ریشثي. 

 دس ( Type Approval) ّبی کٌتشل کیفی ٍ تأییذ ًوًَِ تدْیضات هَاثي ٍ ًظبم ،اػوبل اػتبًذاسدّب-12

 پؼتی ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت دس کـَس.  ،ّبی هخبثشاتی ْشُ ثشداسی اص ؿجکِث ٍ ٍتَػؼِ خذهبت اسایِ
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تذٍیي هَاثي حل اختلاف ٍ تؼییي اػٌبد هَسد لجَل هحبکن لوبیی دس اختلافبت ٍ تخلفبت هشثَى -13

 ثِ دٍلت خْت ًی هشاحل لبًًَی.  اسایِثِ استجبًبت ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت ٍ 

 سی اًلاػبت. فشاّن ًوَدى صهیٌِ هـبسکت ثخؾ غیشدٍلتی دس تَػؼِ استجبًبت ٍ فٌبٍّ-14

تش فٌبٍّسی خذیذ دس صهیٌِ فٌبٍّسی اًلاػبت ٍ اؿبػِ  حوبیت اص تحمیك ٍ تَػؼِ ثشای اػتفبدُ ٍػیغ-15

 ّب.  فشٌّگ کبسثشدی آى

حفبظت ٍ حشاػت ٍ ػذم هجي ٍ افـبی اًَاع هشاػلات ٍ اهبًبت پؼتی ٍ ّوچٌیي هکبلوبت تلفٌی -16

 ِ اؿخبف حمیمی ٍحمَلی ًجك لبًَى. ٍهجبدلات ؿجکِ اًلاع سػبًی ٍاًلاػبت هشثَى ث

 ،پؼت ثبًک ،پؼت ،ّبی ثخؾ غیشدٍلتی دس اهَس هشثَى ثِ هخبثشات ًظبست کلاى ثش فؼبلیت-17

خذهبت َّائی )پیبم( ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت دس چبسچَة لَاًیي ٍ همشسات ٍ ثب سػبیت اكل چْل ٍ چْبسم 

 .ًَى اػبػی خوَْسی اػلاهی ایشاى( لب44)

 

  اًلاػبت فٌبٍسی ٍ استجبًبت ٍصاست ّبی هبهَسیت   - ج

ٍ  سادیَییًظش ثِ تحَل چـوگیش ػلَم ٍ فٌَى هشتجي ثب كٌبیغ الکتشًٍیک، هخبثشات، استجبًبت  -1هبدُ 

اهَس فشٌّگی ٍ  ثبًک ٍ ػٌدؾ اص دٍس، دس ای ٍ ًمؾ هْن ٍ هؤثش خذهبت پؼتی، هخبثشاتی، پؼت سایبًِ

ّبی  پیَػتگی ثیي خَاهغ اًؼبًی، تحَل ًظبم اداسی، کبّؾ هؼبفشتالتلبدی، تؼویك ػلایك ٍ 

سیضی  ؿٌبػی دس ثشًبهِ ، حفظ هحیي صیؼت ٍ تـخیق هٌبثغ صهیٌی، َّاؿٌبػی، الیبًَعیغیشهشٍس

تَػؼِ ٍ لضٍم تذٍیي ٍ تؼییي ٍظبیف ٍ اختیبسات لبًًَی ثشای دػتگبُ هتَلی ًظبست ثش ػشهِ خذهبت 

ّب ًٍیبصّبی صهبى، لبًَى ٍظبیف  ٍ ػٌَاى ایي دػتگبُ، هتٌبػت ثب هشٍستهزکَس ٍ ّوبٌّگ کشدى ًبم 

 ؿَد: ّبی کلی ًظبم ثِ ؿشح ریل تذٍیي هی ٍ اختیبسات ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی دس چبچَة ػیبػت

کـَس دسػٌح هٌٌمِ ٍ  سادیَییثوٌظَس اػوبل حبکویت ثش ًیف فشکبًغ ٍ حفبظت اص حمَق  -2هبدُ 

ّب دس  اهَس ػیبػتگزاسی، تذٍیي هَاثي ٍ اػتبًذاسدّب ٍ ًظبست ثش حؼي اخشای آى الولل ٍ توشکض ثیي

ّبی هختلف استجبًبت پؼتی ٍ هخبثشاتی ًظیش خذهبت خذیذ ٍ هتؼبسف پؼتی، هخبثشاتی، هخبثشات  ثخؾ

ٍ ی  ا ّب، اًتمبل كذا ٍ تلَیش، ػٌدؾ اص دٍس، استجبًبت سایبًِ ، اًتمبل دادُسادیَیی، استجبًبت فوبیی

ّبی دٍسػٌدی ٍ پـتیجبًی  سػبًی ٍ آهبیؾ ٍ پشداصؽ اًلاػبت ٍ سٍؽ ایدبد ثؼتش هٌبػت ثشای اًلاع

صهیٌِ تَػؼِ اهکبًبت ٍ خذهبت استجبًی هزکَس، ّوبٌّگ ثب آخشیي  ّب ٍ ّوچٌیي ػیبػتگزاسی، دس آى

هَخت لبًَى ًبم ٍصاست پؼت ٍ تلگشاف ِ ّبی ػلوی، تدشثی ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت دسخْبى، ث پیـشفت
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ّبی  ٍ کلیِ ٍظبیف، اختیبسات ٍ هؼئَلیت یبثذ ٍتلفي، ثِ ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت تغییش هی

 گشدد. ٍصیش ٍ ٍصاست پؼت ٍتلگشاف ٍتلفي ثِ ٍصیش ٍ ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍّسی اًلاػبت تفَین هی
ثب  استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتٍصاست  تحت تَلیثخؾ  ّبی دس حبل اًدبم تَػي تٌجیك فؼبلیت

ثِ ایي كَست اػت کِ  ،(ISIC,Rev.4)ّبی التلبدی  ثٌذی اػتبًذاسد فؼبلیت ٍیشایؾ چْبسم ًجمِ

ّبی هشثَى ثِ  ٍ فؼبلیت 619تب  611ریل کذّبی  61ثِ استجبًبت دٍس دس ثخؾ ّبی هشثَى  فؼبلیت

  ثٌذی ؿذُ اػت. ًجمِ 639ٍ  631ریل کذّبی  63خذهت اًلاػبت دس ثخؾ

کشد کِ ٍظیفِ هذیشیت  ّبی ػتبد ٍصاستخبًِ یبد ثبیذ اص فؼبلیت ػلاٍُ ثش هَاسد هَسد اؿبسُ دس ثبلا،

، دس ISICثٌذی  ثش ػْذُ داسد کِ ثش اػبع ًجمِاستجبًبت سا ثِ ػٌَاى یک ثخؾ التلبدی   ػوَهی ثخؾ

 گیشد. لشاس هی  841کذ 

 

، استجبًبتفؼبلاى اكلی دس ثخؾ  :ارتباطات و فناوری اطلاعات وری در وزارت رهیافت سنجش بهره

ثٌذی ًْبدی، ایي  دس تمؼین فؼبلیت داسًذ.ثِ دٍ كَست هتـکل ٍ غیشهتـکل کِ  ثشداساًی ّؼتٌذ ثْشُ

ثب ٍخَد ایي، ثخؾ ػوذُ  .ثٌذی ًوَد ًجمِ ّبی غیشهبلی ٍ ؿشکت تَاى دس ًْبد خبًَاس فؼبلاى سا هی

 ؿَد. ؿشکتی اًدبم هیّب دس ثخؾ  فؼبلیت

ّب ٍ ٍظبیف  داس اًدبم هبهَسیت ٍ ٍاحذّبی ٍاثؼتِ ثِ آى، ػْذُ ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبت

 ّبی دس حبل اًدبم دس ثخؾ  ، ّذایت، پـتیجبًی ٍ ًظبست ثش فؼبلیتػیبػتگزاسیلبًًَی ّؼتٌذ کِ ثِ 

 ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتّبی  اص ایي سٍ، ػتبًذُّبی آى هؼٌَف اػت.  صیشثخؾٍ  استجبًبت

ّب ٍ ٍظبیف هحلَلات  تَاى ثِ ایي هبهَسیت سا ًیض ثبیذ ثش ایي اػبع تجییي ًوَد. اص آًدب کِ ًوی

ّب ٍ فشایٌذّبیی کِ  تَاى فؼبلیت ّبی ؿٌبختِ ؿذُ هی هـخلی سا هٌتؼت کشد، ثش اػبع تدشثیبت ٍ سٍؽ

ّب ٍ ٍظبیف ّؼتٌذ سا ثِ ػٌَاى خبًـیٌی ثشای ػتبًذُ هٌظَس ًوَد. ثٌبثشایي، ػتبًذُ  هتٌبظش ثب ایي هبهَسیت

کِ ثِ هٌظَس  اػت ّب ٍ فشایٌذّبیی ػجبست اص کلیِ فؼبلیت ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبت

 .ؿَد اًدبم هی ّبی ٍاثؼتِ دس ٍاحذّبی ػتبدی ٍ ػبصهبى ذایت، پـتیجبًی ٍ ًظبست، ّػیبػتگزاسی
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ٍسی ایي  سا ثبیذ گبم ًخؼت دس اًدبم هحبػجبت ثْشُ ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتِ ػتبًذُ هحبػج

دػتگبُ للوذاد ًوَد. گبم دٍم، ػجبست اص تؼذیل کیفی اسلبم هحبػجِ ؿذُ دس گبم اٍل، ثش اػبع هیضاى 

ایؾ تَلیذ تحمك ّذف یب اّذاف اكلی اػت. دس كَستی کِ هْوتشیي ّذف ّش فؼبلیت التلبدی سا افض

سا ثِ ػٌَاى للن  ثخؾ استجبًبت  ثبیذ هیضاى سؿذ اسصؽ افضٍدُ هحلَلات للوذاد کٌین، دس آى كَست

 تؼذیل کٌٌذُ ؿبخق ػتبًذُ دس ًظش گشفت.

ّب، هحبػجِ  ثب دس اختیبس داؿتي ؿبخق ػتبًذُ ٍ ػتبًذُ تؼذیل ؿذُ، ٍ ّوچٌیي ؿبخق ًْبدُ

 خَاّذ ؿذ.پزیش  ٍسی دػتگبُ اهکبى ّبی ثْشُ ؿبخق

 

 ستانده -1

لاصم اػت دس هشحلِ اٍل، ًوبگشّبی  ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتٍسی ُ بػجِ ثْشثِ هٌظَس هح

 هشثَى ثِ ػتبًذُ ثش اػبع هؼیبسّبی صیش تْیِ ؿَد:

ٍ ٍاحذّبی  ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتّبی  فؼبلیتًوبگشّبی ػتبًذُ ثبیذ ّوِ  -1-1

ّب ٍ ٍظبیف هلشح دس هلَثبت لبًًَی اػت  ٍاثؼتِ ثِ آى سا کِ دس خْت اًدبم هبهَسیت

 ؿبهل ؿَد.

 تشیي ؿکل هوکي تْیِ ؿًَذ. ًوبگشّبی هشثَى ثِ ػتبًذُ ثبیذ ثِ تفلیلی -1-2

 ( تْیِ ؿَد.1390ًوبگشّب ثشای چٌذ ػبل )هثلاً اص  -1-3

ثِ لیوت ثبثت لاصم اػت کِ ػبل پبیِ هـخق ؿَد. تشخیح آى  ًوبگشّبثِ هٌظَس تْیِ  -1-4

دس كَستی کِ  ای اًدبم ؿَد.  اػت ػبل پبیِ هتغیش ثَدُ ٍ هحبػجبت ثِ كَست صًدیشُ

تَاى اص سٍؽ ػبل پبیِ ثبثت اػتفبدُ ًوَد. دس  هی ،اًلاػبت ثشای ایي هٌظَس کفبیت ًکٌذ

ثِ ػٌَاى ػبل  1390هبسی کـَس، ػبل ؿَد کِ ّوگبم ثب ػبل پبیِ آ ایي ؿشایي تَكیِ هی

 پبیِ هٌظَس گشدد.

هتٌبظش دس    ّب ثب اػتفبدُ اص ّضیٌِ ثِ هٌظَس خوغ صدى ًوبگشّب، لاصم اػت کِ ّشیک اص آى -1-5

 ػبل پبیِ هَصٍى ؿًَذ.
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تؼذیل  )ًوبگش دػتبٍسد( لاصم اػت کِ ًوبگشّب ثب اػتفبدُ اص هتغیشّبی کیفی هٌبػت -1-6

 گشدًذ.

 تؼذاد هلَثبتتَاًذ هتغیشّبیی هبًٌذ  هی ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتای ًوبگشّبی ػتبًذُ ثش

كشف ؿذُ  ّبی تؼذاد ػبػت كبدس ؿذُ، یتؼذاد هدَصّب ،سیضی هشتجي ثب فؼبلیت ػیبػتگزاسی ٍ ثشًبهِ

ّبی هشثَى ثِ ًظبست ٍ کٌتشل، تؼذاد  یب تؼذاد گضاسؽ ّب ، تؼذاد ػبػتفؼبلاى ثخؾ ثشای آهَصؽ

  ّبی كشف ؿذُ ثشای پـتیجبًی ٍ ًظبیش آى ثبؿذ. ػبػت

هْوتشیي دػتبٍسد  اص ًوبگش دػتبٍسد اػتفبدُ ؿَد. شای تؼذیل کیفی ًوبگشّبی ػتبًذُ لاصم اػت کِث

اػت. دس ایي صهیٌِ  تثخؾ استجبًب اسصؽ افضٍدُ ،ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتّبی  فؼبلیت

ثِ  ٍ فٌبٍسی اًلاػبتٍصاست استجبًبت  ًوبگشّبی ػتبًذُ ثِ تفکیک ثشایًخؼت ؿَد کِ  تَكیِ هی

 تؼذیل ؿَد. ّب( ثب آى )ثِ تفکیک صیشثخؾ هتٌبظشثخؾ  كَست خذاگبًِ تْیِ ؿذُ ٍ ػپغ ثب ًشخ سؿذ

 

 نهاده -2

اص کبس، ػشهبیِ ٍ هلشف ٍاػٌِ. اص آًدب کِ  ٍسی ػجبستٌذ ّبی هتٌبظش ثب ػتبًذُ ثشای هحبػجِ ثْشُ ًْبدُ

ثش اػت، دس ایي  صهبى ت ًجَدُ ٍ فشایٌذ ثشآٍسد آى ًیضّبی دٍلتی دس دػ آهبس هَخَدی ػشهبیِ دس دػتگبُ

ثب ٍخَد ایي لاصم اػت کِ ثشآٍسد  ّب هٌحلش ثِ هلشف ٍاػٌِ ٍ کبس خَاّذ ثَد. دػتَسالؼول، ًْبدُ

دس ثشًبهِ هحبػجبتی ٍصاستخبًِ لشاس گیشد تب ؿشایي لاصم  1-2ٌذ هَخَدی ػشهبیِ ثِ ؿشح هٌذسج دس ث

 ٍسی ػَاهل تَلیذ )ؿبهل هَخَدی ػشهبیِ( فشاّن گشدد. ثشای هحبػجِ ثْشُ

 

 هوجودی سرهایه -2-1

هَخَدی ػشهبیِ، ػشهبیِ ثبثت یب ػشهبیِ فیضیکی اكٌلاحبتی ثشای یک هفَْم ٍاحذ ّؼتٌذ. ثش اػبع 

ثیؾ اص یک  ّب هؼوَلاً ّؼتٌذ کِ ػوش هفیذ آى ت اص  هدوَػِ کبلاّبییتؼشیف، ػشهبیِ ثبثت ػجبست اػ

ثش اػبع اًلاػبتی گیشًذ.  ػبل ثَدُ ٍ ثِ دفؼبت دس فشایٌذ تَلیذ هحلَلات دیگش هَسد اػتفبدُ لشاس هی
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ٍصاست استجبًبت ٍ ّب ٍ اص خولِ  ّبی دٍلتی دس دػت اػت، ایي دػتگبُ کِ اص ػبختبس آهبسی دػتگبُ

آلات ٍ تدْیضات ٍ  فبلذ ثشآٍسد هَخَدی ػشهبیِ ؿبهل ػبختوبى ٍ تبػیؼبت؛ هبؿیي اًلاػبتفٌبٍسی 

ٍسی ثش اػبع ؿبخق  ّؼتٌذ. اص ایي سٍ دس ؿشایي کًٌَی، هحبػجِ ثْشُ ای ػبیش کبلاّبی ػشهبیِ

ٍسی  ّبی ثْشُ ثبؿذ. ثب ٍخَد ایي، لاصم اػت کِ هحبػجبت ؿبخق پزیش ًوی هَخَدی ػشهبیِ اهکبى

لشاس گیشد.  ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبتی ثش هَخَدی ػشهبیِ دس اػشع ٍلت دس دػتَس کبس هجتٌ

ّب دػتشػی ثِ آهبس چٌذ ػبلِ هَخَدی ػشهبیِ اػت، هشٍسی  ًیبص تْیِ ایي ؿبخق اص آًدب کِ پیؾ

ستخبًِ ٍ اػت کِ دػتگبُ هزکَس ثشًبهِ خَد سا ثشای اًدبم ثشآٍسد هَخَدی ػشهبیِ هشثَى ثِ ػتبد ٍصا

ٍسی ایشاى لشاس  ٍاحذّبی ٍاثؼتِ، ظشف ػِ هبُ پغ اص اثلاؽ ایي دػتَسالؼول دس اختیبس ػبصهبى هلی ثْشُ

 دّذ.

 

 هصرف واسطه -2-2

هلشف ٍاػٌِ ؿبهل اسصؽ کبلاّب ٍ خذهبتی اػت کِ دس فشایٌذ تَلیذ ثِ هلشف سػیذُ یب تغییش ؿکل 

ّب(، هَاد هلشفی  شق، گبص ٍ اًَاع ػَختّبی اًشطی )ث یبثٌذ. هلشف ٍاػٌِ ؿبهل هلشف حبهل هی

ّب هؼوَلاً کوتش اص یک ػبل اػت ٍ ػبیش هَاد ٍ  )اًَاع کبغز ٍ ًَؿت افضاس، ٍػبیلی کِ ػوش هفیذ آى

ػپبسی خذهبت لشاسدادی ًظبفت ػبختوبى ٍ ًظبیش آى(  هلضٍهبت هلشفی( ٍ ًیض خذهبت )هبًٌذ ثشٍى

 ثبؿذ. هی

ف ٍاػٌِ دس ػٌح تفلیل ثبلا ٍ هتٌبظش ثب اللام ػتبًذُ اػتخشاج لاصم اػت کِ اسصؽ اللام هختلف هلش

ثبثت تجذیل ؿًَذ. ثبیذ تَخِ داؿت کِ ؿبخق لیوت هَسد  لیوت هٌبػت ثِ لیوتؿذُ ٍ ثب ؿبخق 

اػتفبدُ ثبیذ حتی الاهکبى ثیبًگش تغییشات لیوت للن هَسد اػتفبدُ دس ٍصاستخبًِ ثبؿذ. هثلاً دس كَستی کِ 

ّبی اًشطی،  ؿَد، اػتفبدُ اص ؿبخق لیوت کل حبهل ثشای ثشق ٍ ػَخت اػوبل هی ّبی تشخیحی لیوت

 احتوبلاً هیضاى هلشف اًشطی سا کوتش اص هیضاى ٍالؼی ثشآٍسد خَاّذ ًوَد.
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 نیروی کار  -2-3

هختلف ثش حؼت  ّبی ثٌذی ًجمِ ؿبهل دس هشحلِ اٍل، لاصم اػت کِ ثبًک اًلاػبتی کبهلی اص کبسکٌبى

ّبی هتٌَع تْیِ ؿَد. ّوچٌیي لاصم اػت کِ اًلاػبت هزکَس ثب ّشیک اص اللام ػتبًذُ کِ لجلاً  ٍیظگی

ٍ  ػیبػتگزاسیثٌذی هتمبًغ هشثَى ثِ آى ثذػت آیذ. هثلاً ثشای  اؿبسُ ؿذ، دس تٌبظش لشاس گشفتِ ٍ ًجمِ

ت، ػبثمِ کبسی، دسخِ ؿغلی ٍ ًظبیش آى ثِ تفکیک سؿتِ ٍ هیضاى تحلیلا پشػٌلی، اًلاػبت سیضی ثشًبهِ

ًیض لاصم اػت کِ اًلاػبت  ّب، ًظیش پـتیجبًی ٍ ًظبست ٍظبیف ٍ فؼبلیتهَسد ًیبص خَاّذ ثَد. ثشای ػبیش 

آٍسی گشدد. دس كَست اهکبى ثْتش اػت کِ اًلاػبت هشثَى ثِ ًیشٍی کبس، ػلاٍُ ثش  هزکَس خوغ

ّبی  اػبع ػبػت کبس اًدبم ؿذُ ًیض تْیِ گشدد. تَكیِؿَد، ثش  ایٌکِ ثش اػبع فشد ؿبغل تْیِ هی

ٍسی ثش اػبع ػبػت کبس اًدبم ؿذُ تبکیذ داسًذ تب  اص ایي ًشیك  ّبی ثْشُ اػتبًذاسد ثش هحبػجِ ؿبخق

ٍسی سا افضایؾ داد. دس هشحلِ ثؼذ لاصم اػت کِ خجشاى  ّبی ثْشُ ثتَاى ػٌح دلت هحبػجِ ؿبخق

خشاج ؿذُ ٍ دس خذٍل دسج گشدد. اًلاػبت خجشاى خذهبت خذهبت ّشیک اص ًجمبت هزکَس اػت

)ؿبهل حمَق ٍ هضایبی ًمذی ٍ غیشًمذی ٍ ًیض ػْویِ تبهیي اختوبػی پشداختی تَػي کبسفشهب ثِ ًیبثت 

 ّب هشٍسی اػت. دّی ثِ ّشیک اص ًجمبت کبسکٌبى ٍ دس ًْبیت تلفیك آى اص کبسکٌبى( ثِ هٌظَس ٍصى

 

 وری های بهره شاخص -3

ّبی تک ػبهلی ٍ چٌذ ػبهلی اػت. اص آًدب کِ دس ایي دػتَسالؼول  ٍسی ؿبهل ؿبخق ثْشُّبی  ؿبخق

ٍسی تک  دٍ ًْبدُ هلشف ٍاػٌِ ٍ ًیشٍی کبس هَسد تَخِ لشاس گشفتِ اػت، ثٌبثشایي دٍ ؿبخق ثْشُ

ٍسی کبس. ؿبخق  ٍسی هلشف ٍاػٌِ ٍ ؿبخق ثْشُ ػبهلی لبثل هحبػجِ خَاّذ ثَد: ؿبخق ثْشُ

 ثبؿذ. ذ ػبهلی ًیض ًؼجت ؿبخق ػتبًذُ ثِ ؿبخق تشکیجی هلشف ٍاػٌِ ٍ ًیشٍی کبس هیٍسی چٌ ثْشُ

ٍسی چٌذػبهلی ؿبهل  دس كَستی کِ ثشآٍسدّبی هشثَى ثِ هَخَدی ػشهبیِ اًدبم ؿَد، ؿبخق ثْشُ

 ػبهل ػشهبیِ ًیض خَاّذ ثَد.
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پزیش ًیؼت. اهب دس  اهکبىٍسی ػشهبیِ  دس ؿشایي کًٌَی هحبػجِ ؿبخق ثْشُ :وری سرهایه شاخص بهره

اص تمؼین ؿبخق ػتبًذُ ثِ  كَستی کِ اسلبم هَخَدی ػشهبیِ دس دػتشع لشاس گیشد، ؿبخق هزکَس

 100آیذ. اص آًدب کِ ػذد ؿبخق ثذػت آهذُ دس ػبل پبیِ  ؿبخق هَخَدی ػشهبیِ ثذػت هی

 خَاّذ ثَد.ٍسی ػشهبیِ  ّبی پغ اص آى ًـبًگش هیضاى تغییش دس ثْشُ ثبؿذ، اسلبم ػبل هی

آیذ.  اص تمؼین ؿبخق ػتبًذُ ثِ ؿبخق هلشف ٍاػٌِ ثذػت هی وری هصرف واسطه: شاخص بهره

ّبی پغ اص آى ًـبًگش هیضاى  ثبؿذ، اسلبم ػبل هی 100اص آًدب کِ ػذد ؿبخق ثذػت آهذُ دس ػبل پبیِ 

 ٍسی هلشف ٍاػٌِ خَاّذ ثَد. تغییش دس ثْشُ

آیذ. دس ایٌدب  بخق ػتبًذُ ثِ ؿبخق ًیشٍی کبس ثذػت هیاص تمؼین ؿوری نیروی کار:  شاخص بهره

 ثبؿذ. ٍسی ًیشٍی کبس هی ّبی غیشپبیِ ثیبًگش هیضاى تغییش دس ثْشُ ًیض اسلبم ػبل

ّوبًگًَِ کِ رکش ؿذ، دس ؿشایي فمذاى دػتشػی ثِ آهبس هَخَدی  وری چند عاهلی: شاخص بهره

ی چٌذػبهلی کبس ٍ هلشف ٍاػٌِ تٌضل خَاّذ ٍس ٍسی چٌذ ػبهلی ثِ ؿبخق ثْشُ ػشهبیِ، ؿبخق ثْشُ

یبفت. ثشای ثذػت آٍسدى سلن ایي ؿبخق لاصم اػت کِ ػذد ؿبخق ػتبًذُ ثش ؿبخق تشکیجی ًیشٍی 

اهب پیؾ اص آى لاصم اػت کِ ؿبخق تشکیجی هزکَس هحبػجِ ؿَد.  کبس ٍ هلشف ٍاػٌِ تمؼین ؿَد.

گشدد. ثذیي تشتیت کِ ؿبخق  اػتفبدُ هی ای هلشف ٍاػٌِ ٍ ًیشٍی کبس ثذیي هٌظَس اص ػْن ّضیٌِ

ای آى ثِ كَست خذاگبًِ  ای آى ٍ ؿبخق هلشف ٍاػٌِ دس ػْن ّضیٌِ ًیشٍی کبس دس ػْن ّضیٌِ

ای ًیشٍی کبس ػجبستؼت اص ّضیٌِ  ؿًَذ. هٌظَس اص ػْن ّضیٌِ هشة ؿذُ ٍ ػپغ ثب یکذیگش خوغ هی

. ػْن دس ػبل لجل ثش خوغ ّضیٌِ خجشاى خذهبت ٍ هلشف ٍاػٌِ تمؼین دس ػبل لجل خجشاى خذهبت

تمؼین ثش خوغ ّضیٌِ خجشاى  دس ػبل لجل ای هلشف ٍاػٌِ ًیض ػجبستؼت اص ّضیٌِ هلشف ٍاػٌِ ّضیٌِ

 )ّوِ ثِ لیوت خبسی(.دس ػبل لجلخذهبت ٍ هلشف ٍاػٌِ 

ػتبًذُ ثِ ؿبخق ٍسی اًشطی ػجبست اػت اص ًؼجت ؿبخق  ؿبخق ثْشُ وری انرژی: شاخص بهره

ّبی اًشطی ثب اػتفبدُ اص  ٍسی اًشطی لاصم اػت کِ ّوِ حبهل همذاسی اًشطی. ثشای هحبػجِ ؿبخق ثْشُ

ّبی تؼشیف ؿذُ اػتبًذاسد، ثش حؼت یک ٍاحذ همذاسی ًظیش ثـکِ ًفت یب ثی تی یَ ثیبى ؿذُ ٍ  هجذل

 ػپغ هحبػجِ اًدبم ؿَد.
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 1پیوست 

 

 هفاهین اصلی

 فؼبلیت(Activity)  :  فؼبلیت ػجبست اػت اص فشایٌذ یب تشکیجی اص ػولیبت کِ ثِ تَلیذ

 اًدبهذ.  ای اص هحلَلات هی هدوَػِ

 ُػتبًذ(Output)  :  کبلاّب ٍ خذهبت تَلیذ ؿذُ دس یک کبسگبُ کِ دس خبسج اص آى لبثل

 دػتشع هی ثبؿذ سا گَیٌذ ثِ ػلاٍُ کبلاّب  خذهبت تَلیذ ؿذُ ثشای خَد هلشفی.

 ُاسصؽ ػتبًذ (Value of Output)  : ُحَصُ هحلَلات ثبصاسی، ػجبستؼت دس اسصؽ ػتبًذ

، خذهبت غیشثبصاسی ًظیش خذهبت دٍلتیاص هدوَع اسصؽ هحلَلات تَلیذ ؿذُ ٍ دس هَسد 

ّبی تَلیذ ؿبهل خجشاى  ػجبست اػت اص هدوَع ّضیٌِ اسصؽ ػتبًذُ ثش اػبع سٍؽ غیشهؼتمین

  .ی ثش تَلیذّب هبلیبت ػبیش خبلقثبثت ٍ  ّبی خذهبت، هلبسف ٍاػٌِ، هلشف ػشهبیِ

 ُحدن ػتبًذ: (Volume of Output)   حدن ػتبًذُ دس حَصُ هحلَلات ثبصاسی

دس خذهبت غیشثبصاسی ًظیش خذهبت  ّبی ػبل پبیِ. ػجبستؼت اص هدوَع اسصؽ ػتبًذُ ثِ لیوت

ّبی  دٍلتی ػجبست اػت اص خوغ تؼذاد هحلَلات یب خذهبت تَلیذ ؿذُ پغ اص اػوبل ٍصى

 ای.  ّضیٌِ

  دػتبٍسد(Outcome) : ّبی  سٍد. دس فؼبلیت ّذف ٍ ًتبیدی اػت کِ اص فؼبلیت اًتظبس هی

یؾ ًشخ سؿذ تَلیذ یکی اص دػتبٍسدّبی هْن، افضا ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی اًلاػبت

 اػت.خذهبت هشتجي ثب استجبًبت 

  ًُْبد(Input)  : ًُْبدُ ؿبهل ػَاهلی ّؼتٌذ کِ دس فشایٌذ تَلیذ ثشای تَلیذ هحلَل یب ػتبًذ

 . گیشًذ ًظیش ًیشٍی کبس، ػشهبیِ فیضیکی، اًشطی، هَاد اٍلیِ ٍ خذهبت هَسد اػتفبدُ لشاس هی

 ٌِهلشف ٍاػ (Intermediate Consumption)  ُاسصؽ کبلاّب ٍ خذهبت هلشف ؿذ :

ای هَسد  یب تغییش ؿکل یبفتِ دس  فشایٌذ تَلیذ سا گَیٌذ. هلشف ٍاػٌِ ؿبهل کبلاّبی ػشهبیِ

 ؿَد. اػتفبدُ دس فشایٌذ تَلیذ ًوی
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 ٍُسی ثْش (Productivity)  ُػجبست اػت اص ًؼجت حدن ػتبًذُ ثِ حدن ًْبدُ هَسد اػتفبد :

 .اسصؽ پغ اص حزف تغییشات لیوتی اػتدس تَلیذ. ٍاطُ حدن ثیبًگش 

 ٍُسی ًیشٍی کبس ثْش (Labor Productivity)  ػجبست اػت اص ػتبًذُ ثِ اصای یک ٍاحذ :

 .اص ًْبدُ ًیشٍی کبس

 ٍُسی اًشطی ثْش(Energy Productivity)  ػجبست اػت اص ػتبًذُ ثِ اصای یک ٍاحذ اص :

 اًشطی.

 ٍُسی تک ػبهلی ثْش (Single Factor Productivity) ٍُسی تک ػبهلی ػجبست  : ثْش

ٍسی خضیی ًیض  ّبی تَلیذ. ثْشُ ٍسی تک ػبهلی سا ثْشُ اػت اص ًؼجت ػتبًذُ ثِ یکی اص ًْبدُ

  .گَیٌذ هی

 ٍُسی چٌذ ػبهلی ثْش (Multi-factor Productivity)ٍُسی چٌذ ػبهلی تغییش دس  : ثْش

 .ػٌدذ ًْبدُ تَلیذ هی ػتبًذُ سا هشتجي ثب تغییش چٌذ

 ٍُسی کل ػَاهل تَلیذ ثْش (Total Factor Productivity)  هؼوَلاً ثِ ػٌَاى هتشادف :

ّبی هَسد اػتفبدُ دس تَلیذ هَسد ًظش ثبؿٌذ، ثِ  ٍسی چٌذ ػبهلی، دس ؿشایٌی کِ ّوِ ًْبدُ ثْشُ

 .سٍد کبس هی
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 2پیوست 

 وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعاتدر  و دستاوردها ها ها، ستانده نهاده

 

 

ُ ّب بد ًْ

فشایٌذ تَلیذ خذهت ثذٍى تؼذیل 

كشیح کیفیت

فشایٌذ تَلیذ خذهت ثب تؼذیل 

كشیح کیفیت
دػتبٍسدّب آثبس ثلٌذهذت

تؼذاد کبسکٌبى، 

ُ ّبی ٍاػٌِ، ػشهبیِ بد ًْ

تؼذاد هلَثبت / تؼذاد هدَصّب/ 

تؼذاد ػبػت ّبی كشف ؿذُ ثشای 

آهَصؽ فؼبلاى ثخؾ/ تؼذاد 

گضاسؽ ّبی ًظبستی/ تؼذاد ػبػت 

كشف ؿذُ فؼبلیت پـتیجبًی

تؼذیل کیفی ػتبًذُ;  ًشخ سؿذ 

ثخؾ  استجبًبت

ُ گیشی دػتبٍسد  اًذاص

فؼبلیت ّبی اًدبم ؿذُ دس 

ٍصاست استجبًبت ٍ فٌبٍسی 

اًلاػبت ٍ ٍاحذّبی ٍاثؼتِ 

ثش اػبع ًشخ سؿذ اسصؽ 

افضٍدُ ثخؾ استجبًبت

تَػؼِ پبیذاس، اؿتغبل پبیذاس، 

افضایؾ اًؼٌبف ٍ پبیذاسی 

التلبدی

ػَاهل هحیٌی

ُ ّب ػتبًذ تًبیح ٍ دػتبٍسدّب

تًیدِ تبثیش ػبیش ػَاهل ًظیش  ًشخ سؿذ ثخؾ استجبًبت دس 

وللی ٍ ًظبیش آى ػیبػت ّبی التلبد کلاى، ػَاهل ثیي ال

 اًلاػبت دسثبسُ ًشخ سؿذ

اسصؽ افضٍدُ  ثخؾ  ثِ 

کیفی هٌظَس تؼذیل
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 3پیوست 

 هثال عددی بر اساس ارقام فرضی

 

 ستانده و ستانده تعدیل شده

 

 

 

 

 

 

 

 

ّب ؿبهل اسلبم ثجتی  ّبی حبٍی اسلبم ایتبلیک، اسلبم هحبػجبتی ٍ ػبیش ػتَى تَهیح ػوَهی: ػتَى

 دسیبفتی اػت.

ّبی  خقاسلبم کبهلاً فشهی اػت ٍ دس ایٌدب تٌْب اسایِ هثبلی ثشای چگًَگی هحبػجبت هٌتح ثِ ؿب 

ٍسی هَسد ًظش ثَدُ اػت. سٍؿي اػت کِ دس دًیبی ٍالؼی ثشای سػیذى ثِ ایي خذاٍل ثِ اًلاػبت ُ ثْش

هشتجي ثب اللام اص تَاى ثشای ّشیک  هثلاً هیتفلیلی ٍ تفکیکی، هٌبثك ثب تَهیحبت هتي ًیبص خَاّذ ثَد. 

 ای سا دس ًظش گشفت. ّبی خذاگبًِ ىػتبًذُ، ػتَ

 تَهیح دسثبسُ خذٍل ػتبًذُ: 

 ثخؾ استجبًبت  ًشخ سؿذ اسصؽ افضٍدُثب اػتفبدُ اص  ػتبًذُّبی  دس ػتَى ػتبًذُ تؼذیل ؿذُ، ػتَى

 ػتبًذُّبی سؿذ  تؼذیل ؿذُ اػت. سٍؽ کبس ثذیي كَست ثَدُ اػت کِ سلن ػبل لجل دس هدوَع ًشخ

 ػت.ثِ ػلاٍُ یک، هشة ؿذُ ا ثخؾ هزکَس ًشخ سؿذ اسصؽ افضٍدٍُ 

ًوبگش دػتبٍسد 

)ؿبخق 

اسصؽ افضٍدُ(

ػیبػتگزاسی 

ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

ًظبست

ؿبخق اسصؽ 

افضٍدُ

ػیبػتگزاسی

 ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

ًظبست

ػیبػتگزاسی 

ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

خوغًظبست

ػیبػتگزاسی 

ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

ًظبست

13882000300010020003000200005000070000100

138920403050102208031202300055000780000.010.03104.0

139020603100107220233042700059000860000.020.04110.1

139120703200109225433813000067000970000.010.02112.7

1392209033001122338350733000710001040000.010.03116.9

1393220033301152524378637000790001160000.030.05126.2

ِ ّبػتبًذُ تؼذیل ؿذُ ّضیٌ

ًشخ سؿذ ػتبًذُ تؼذیل ؿذُ، 

ٍصى دادُ ؿذُ ثب ػْن 

ِ ای ّضیٌ

ػبل

ػتبًذُ )تؼذاد هَاد هلَة/ 

تؼذاد ػبػت کبس/ تؼذاد 

شاخص گضاسؽ ّب(

ستانده 

کل
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ای، ًشخ سؿذ ػتبًذُ تؼذیل ؿذُ دس  دس ػتَى ًشخ سؿذ ػتبًذُ تؼذیل ؿذُ، ٍصى دادُ ؿذُ ثب ػْن ّضیٌِ

ّب( ػبل لجل ثِ ػٌَاى ػبل پبیِ دس سٍؽ  تمؼین ثش هدوَع ّضیٌِ ًَع اص فؼبلیتای )ّضیٌِ ّش  ػْن ّضیٌِ

 ای، هشة ؿذُ اػت. صًدیشُ

آهذُ ثب یکذیگش خوغ ؿذُ ٍ پغ اص آى ثب ػذد یک ّبی سؿذ ثذػت  دس ػتَى ؿبخق ػتبًذُ کل، ًشخ

 100، 1388ًیض خوغ ؿذُ ٍ دس سلن ؿبخق ػبل لجل هشة ؿذُ اػت. ثشای ػَْلت، ػذد ؿبخق ػبل 

 فشم ؿذُ اػت.

 

 نیروی کار

 

 

 

 

 

 

 

 

 تَهیح دسثبسُ خذٍل ًیشٍی کبس:

ای، ًشخ  بس ٍصى دادُ ؿذُ ثب ػْن ّضیٌِکّبی هحبػجبتی )ایتبلیک( ًشخ سؿذ ؿبخق ًیشٍی  دس ػتَى

دس دس ػبل لجل هشة ؿذُ اػت.  فؼبلیتای ّوبى  دس ػْن ّضیٌِ فؼبلیتسؿذ ؿبخق ًیشٍی کبس ّش 

ّبی سؿذ ثذػت آهذُ ثب یکذیگش خوغ ؿذُ ٍ پغ اص آى ثب ػذد یک  ػتَى ؿبخق ًیشٍی کبس کل، ًشخ

 100، 1388ًیض خوغ ؿذُ ٍ دس سلن ؿبخق ػبل لجل هشة ؿذُ اػت. ثشای ػَْلت، ػذد ؿبخق ػبل 

 فشم ؿذُ اػت.

 

ػیبػتگزاسی 

ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

ًظبست

ػیبػتگزاسی ٍ 

ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

خوغًظبست

ػیبػتگزاسی

 ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

ًظبست

1388100100140003600050000100

13891051061621539325555400.010.04105.7

13901091091938642539619250.010.02109.0

13911131162160648441700470.010.04115.1

13921151202409051866759560.010.02118.4

13931201252723257986852180.010.03123.5

ػبل

ؿبخق تؼذاد/ 

ّضیٌِ خجشاى خذهبتػبػت ًیشٍی کبس

یًشٍی  ًشخ سؿذ ؿبخق 

کبس، ٍصى دادُ ؿذُ ثب ػْن 

ِ ای شاخص ّضیٌ

نیروی 

کار کل
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 هصارف واسطه

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؿَد. تَهیح دسثبسُ خذٍل هلبسف ٍاػٌِ: ّوبًٌذ خذٍل ًیشٍی کبس ػول هی

 

 ها هجووع نهاده

 

 

 

 

 

 

 

 

 ّب:  تَهیح دسثبسُ خذٍل هدوَع ًْبدُ

ای )ًیشٍی کبس  ؿبخق ًْبدُ کل ًیض اص سٍؽ ٍصى دّی ثب اػتفبدُ اص ػْن ّضیٌِثِ هٌظَس ثذػت آٍسدى 

 کٌین. سٍؽ کبس هبًٌذ دٍ خذٍل لجلی اػت. ٍ هلشف ٍاػٌِ( اػتفبدُ هی

 

ػیبػتگزاسی

 ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

ًظبست

ػیبػتگزاسی ٍ 

ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

خوغًظبست

ػیبػتگزاسی

 ٍ ّذایت

پـتیجبًی ٍ 

ًظبست

138810010060001400020000100

1389109106678515675224600.030.04106.9

1390112111761416461240750.010.03111.3

1391113118839418559269530.000.04116.4

1392116119891019135280450.010.01118.1

1393118123976821014307820.010.02121.4

ًشخ سؿذ ؿبخق هلشف 

ٍاػٌِ، ٍصى دادُ ؿذُ ثب 

ِ ای ػْن ّضیٌ

شاخص 

هصرف 

واسطه 

کل ػبل

ؿبخق هلشف 

ّضیٌِ هلشف ٍاػٌٍِاػٌِ ثِ لیوت ثبثت

هلشف ٍاػًٌِیشٍی کبس

1388100.0100.0500002000070000100

1389105.7106.95554022460780000.040.02106.1

1390109.0111.36192524075860000.020.01109.7

1391115.1116.47004726953970000.040.01115.5

1392118.4118.175956280451040000.020.00118.4

1393123.5121.485218307821160000.030.01122.9

 خوغ ّضیٌِ ّب

بدُ ّب،  ًشخ سؿذ ؿبخق ًْ

ٍصى دادُ ؿذُ ثب ػْن ّبی 

ِ ای ّضیٌ
شاخص 

نهاده کل ػبل

ؿبخق 

ًیشٍی کبس

ؿبخق 

هلشف 

ٍاػٌِ

ّضیٌِ خجشاى 

خذهبت

ّضیٌِ هلشف 

ٍاػٌِ
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 وری های بهره شاخص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٍسی: ّبی ثْشُ تَهیح دسثبسُ ؿبخق

ٍسی اًدبم ؿذُ اػت. دس ایي  ّبی ثْشُ ّوِ هحبػجبت خذاٍل گزؿتِ، ثب ّذف سػیذى ثِ خذٍل ؿبخق

ثِ تشتیت ثش ػذد ؿبخق ًیشٍی کبس ٍ هلشف ٍاػٌِ  تؼذیل ؿذُ خذٍل، ػذد ؿبخق ػتبًذُ کل

ٍسی تک ػبهلی ثذػت آیذ. اص تمؼین سلن  هشة ؿذُ اػت تب ؿبخق ثْشُ 100تمؼین ٍ دس ػذد 

ٍسی چٌذ ػبهلی کبس ٍ  ثش ؿبخق ًْبدُ کل ًیض ػذد ؿبخق ثْشُ تؼذیل ؿذُ ؿبخق ػتبًذُ کل

ٍسی تک  ّبی ثْشُ ثِ ًشخ سؿذ ؿبخق آیذ. ػِ ػتَى آخش ًیض اسلبم هشثَى هلشف ٍاػٌِ ثذػت هی

 ػبهلی ٍ چٌذ ػبهلی اػت.

 

 

1388100.0100.0100.0

138998.497.398.1-1.6-2.7-1.9

1390101.098.9100.42.71.72.4

139197.996.897.6-3.0-2.1-2.8

139298.799.098.80.82.31.2

1393102.2103.9102.73.65.03.9

ًشخ سؿذ 

ؿبخق 

شُ ٍسی  ثْ

چٌذػبهلی ػبل

ؿبخق 

شُ ٍی کبس ثْ

ؿبخق 

شُ ٍسی  ثْ

هلشف 

ٍاػٌِ

ؿبخق 

شُ ٍسی  ثْ

چٌذػبهلی کبس 

ٍ هلشف ٍاػٌِ

ًشخ سؿذ 

شُ ٍسی کبس ثْ

ًشخ سؿذ 

ؿبخق 

شُ ٍسی  ثْ

هلشف ٍاػٌِ


